Skipta framtidarsyn og tilgangur
fyrirtaekja mali?

EFTIR THOR OLAFSSON

Sam Walton, stofnandi Walmart verslunarkedjunnar, sagdi eitt sinn “6flun fjarmagns fyrir
naesta vaxtarstig fyrirtaekisins er erfidisvinna, en p6 ekki eins erfid og ad finna stjornendur
med skyra syn”. Hann lagdi mikid upp Ur ad stjornendur geetu séd fyrir sér framtidarproun
sinnar rekstrareiningar og midlad peirri syn afram og gerdi pennan hafileika ad lykilforsendu
vid radningu peirra.

Walton var ekki einn um pa skodun ad framtidarsyn vaeri mikilvaegur leidtogahafileiki, pvi
fiéldi rannsékna, p.m.t. vidamikil kénnun leidtogasérfraedinganna Kouzes og Posner, syna
fram a petta svo ad ekki verdur um villst.

Pad er stundum sagt ad stjornendur (managers) horfi meira a skammtimabetrumbaetur |
rekstri & medan leidtogar (leaders) horfi lengra fram i timann. [ skrifum minum geri ég
greinarmun a stjérnendum og leidtogum, en askorunin er vissulega ad geta leikid baedi
hlutverkin vel.

En hvad gerir pennan eiginleika, “framtidarsyn”, svona 6flugan?

Ein skyring er su ad leidtogi sem hefur skyra framtidarsyn gefur folki von um betri framti®.
Leidtogi sem ber framtidarsyn sina saman vid stéduna i dag, sér svo bil sem parf ad brua. Ef
hann gefur folki taekifeeri til ad braa bilid med honum og mala pannig framtidarmyndina i
samvinnu, eiga pau sameiginlegt markmid. Pannig vinna 6flugustu leidtogarnir, pvi vinnan vid
ad brua bilid er nu geedd framkvaemdaorku sem einkennist af skdpunargledi, von og eldmddi
hja 6llum sem ad henni koma.

i peirri von sem 6flug framtidarsyn ber med sér, felst spurninging AF HVERJU bad sé mikilvaegt
ad leggja a sig ad brua bilid og nalgast framtidarsynina? Med pvi ad taekla spurninguna um
tilgang samhlida vinnunni vid métun framtidarsynar, hefur leidtoginn virkjad folk a
djupsteedan hatt. bvi pegar folk finnur verdugan tilgang er pad drifid afram af 6synilegum
kroftum sem i raun kosta fyrirtaekid sjalft ekki kronu. Ad pessu leyti er tilgangur eins og
oprjotandi audlind sem haegt er ad sakja i orku og drifkraft ad vild. Daemi um petta er folk
sem hefur valid sér starfsgrein af hugsjon eins og kennarar, hjukrunarfélk eda visindamenn.
Fyrir peim eru launin sjalf ekki adaldrifkrafturinn, heldur pad ad vinna ad einhverju sem hefur
verdugan tilgang.

[ starfi okkar med alpjodlega lyfjafyrirtaekinu Roche hittum vid mikid af leidtogum sem hafa
skyra syn & naudsynlega proun rekstursins. Pessi syn gerir peim kleift ad geta t.d. framleitt og
dreift vélbunadi sem greinir blédprufur hradar og 6dyrar en adur. Tilgangurinn er ad hjalpa til
vid ad lina pjaningar og bjarga mannslifum.

[ pessu samhengi er mér lika minnisstaett pegar starfsmadur hja Ossuri lysti pvi
hvada ahrif pad hefdi 8 hana og annad starfsfélk ad sja t.d. born og fullordna
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ganga eda jafnvel hlaupa um skrifstofuhaedina kat og gl6d a nyjum gervifaeti.
Hun taladi um ad hvatningin til ad gera sitt besta og hjalpa sem flestum veeri
gridarleg.

i sumum fyrirtaekjum sem vid storfum med eru p6 baedi syn og tilgangur illa
skilgreind eda alls ekki til stadar. Hér sjadum vid ad godur stjérnandi getur
vissulega haldid félki vid efnid an skyrrar synar og verdugs tilgangs, en ad pad er
mikil og oft kostnadarsom vinna. Til samanburdar er fyrirhofnin vid ad halda folki
ad verki litil, pegar syn og tilgangur eru skyr. Munurinn & dhuga, einbetingu og
uthaldi starfsfélks er apreifanlegur.

Vandinn er ad stjornendur eru fljotir ad segja “ja, petta er allt gott og blessad, en pad eru ekki
oll fyrirtaeki ad leekna folk og bjarga mannslifum. Vid getum métad framtidarsyn, en gofugur
tilgangur er erfidur i okkar tilfelli.”

Pad er vissulega rétt ad pad er & stundum snuid ad skilgreina spennandi framtidarsyn sem
byggir a sterkum grunni tilgangs. En pad er haegt. Gott daemi er forstjori fjarmalafyrirtaekis i
Bretlandi sem sagdi vid mig: “Fjarmalastarfsemin sem slik gefur mér litinn sem engan tilgang.
En pad egdfria umhverfi sem vid erum ad moéta og hvetur folk til persénulegs vaxtar veitir mér
mikinn innblastur.” Ein leidin er pvi ad tilgangurinn felist i moétun starfsumhverfisins.

Hver eru framtidarsyn pins fyrirtaekis og tilgangur?
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